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PIATTAFORMA PROGRAMMATICA DELLE PARTI SOCIALI DEL 

SETTORE DEL LAVORO DOMESTICO 

 

Dichiarazione programmatica rivolta al Presidente del Consiglio dei Ministri, al Ministro 

del Lavoro e delle Politiche sociali, al Ministro dell’Economia e delle Finanze, al Ministro 

dell’Interno, al Ministro per la Famiglia, la Natalità e le Pari Opportunità e al Ministro 

per le Disabilità. 

 

 
Le Parti Sociali firmatarie del CCNL sulla disciplina del rapporto di lavoro domestico — 

FIDALDO (costituita da: NUOVA COLLABORAZIONE, ASSINDATCOLF, ADLD, 

ADLC) e DOMINA per la rappresentanza delle famiglie datrici di lavoro, FILCAMS 

CGIL, FISASCAT CISL, UILTuCS e FEDERCOLF per la rappresentanza delle 

lavoratrici e dei lavoratori — intendono richiamare l’attenzione del Governo sulla 

necessità, non più rinviabile, di una riforma organica del settore del lavoro domestico. 

 

Il lavoro domestico rappresenta una componente strutturale del mercato del lavoro italiano 

e svolge un ruolo strategico nel sistema di welfare familiare e nazionale. È un settore 

fondato sulla relazione tra famiglie e lavoratori, entrambi portatori di diritti e responsabilità, 

che contribuisce in modo determinante alla coesione sociale del Paese e alla tutela delle 

persone più fragili. 

 

In un contesto segnato dal calo demografico e dall’invecchiamento della popolazione, il 

lavoro domestico è essenziale per garantire assistenza a bambini, anziani e persone con 

disabilità, assicurando dignità alle persone assistite e condizioni di lavoro eque e tutelate 

alle/agli assistenti familiari (colf, badanti e babysitter). Tuttavia, le norme che regolano il 

settore non risultano adeguate a rispondere ai bisogni reali né delle famiglie né delle/degli 

assistenti familiari, rendendo necessario un riequilibrio complessivo dei diritti sociali e 

delle tutele. 

 

Il settore coinvolge oltre 1,5 milioni di cittadini tra assistenti familiari, famiglie e persone 

assistite. Conta circa 817.000 lavoratori regolari e oltre 900.000 famiglie datrici di lavoro, 

con una forte incidenza di occupazione femminile (oltre l’89%) e una rilevante presenza di 

migranti. Rappresenta uno dei principali strumenti di conciliazione tra tempi di vita e di 

lavoro e un fattore decisivo per la partecipazione delle donne al mercato del lavoro. 

 

Il lavoro domestico è anche un settore economico a pieno titolo, il cui valore aggiunto 

ammonta a circa 17 miliardi di euro, pari a circa lo 0,9% del PIL nazionale. Le famiglie 

italiane sostengono una spesa complessiva di oltre 13 miliardi di euro l’anno per il lavoro 

domestico e di cura, calcolando le sole retribuzioni, assumendosi direttamente costi che 

altrimenti graverebbero sulla spesa pubblica. 

 

Questa spesa privata genera un beneficio diretto per lo Stato. In base a stime elaborate su 

dati ISTAT, INPS e Ragioneria Generale dello Stato, il ricorso al lavoro domestico 

consente un risparmio annuo di oltre 6 miliardi di euro di spesa pubblica, riducendo il 

ricorso all’assistenza istituzionalizzata e alleggerendo la pressione sul sistema sanitario e 

socio-assistenziale. 
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Nonostante il suo ruolo centrale, il lavoro domestico registra il più alto tasso di irregolarità 

in Italia, pari a circa il 50%, un livello cinque volte superiore alla media nazionale degli 

altri settori produttivi. L’irregolarità compromette la dignità del lavoro, limita l’accesso ai 

diritti sociali e previdenziali, indebolisce le famiglie e priva lo Stato di risorse fiscali e 

contributive rilevanti. 

Riconoscere pienamente il lavoro domestico significa valorizzare il contributo del lavoro 

di cura, promuovere il lavoro regolare e dignitoso, sostenere le famiglie e rafforzare un 

modello di welfare fondato sulla corresponsabilità tra pubblico e privato. Significa 

trasformare una spesa privata inevitabile in una leva strutturale di sostenibilità e sviluppo 

sociale ed economico per il Paese. 

 

Alla luce di queste considerazioni, le Parti Sociali individuano cinque ambiti prioritari di 

intervento legislativo, in coerenza con la Costituzione italiana e con la Carta sociale 

europea: 
1. Tutela economica in caso di malattia 

È necessario riconoscere alle/agli assistenti familiari una copertura economica a carico 

dell’INPS analoga a quella garantita alla generalità dei lavoratori dipendenti, dando 

piena attuazione all’art. 38 della Costituzione. 

2. Tutela di maternità e genitorialità 

Le lavoratrici domestiche madri e i lavoratori domestici padri devono poter contare su 

tutele economiche e normative comparabili a quelle di tutti gli altri lavoratori, nel 

rispetto dell’art. 37 della Costituzione. 

3. Agevolazioni fiscali e contributive 

Occorre sostenere le famiglie datrici di lavoro che applicano il Contratto Collettivo 

Nazionale di Lavoro sulla disciplina del rapporto di lavoro domestico con agevolazioni 

fiscali e contributive. 
4. Gestione inclusiva dei flussi migratori 

Attesi i crescenti bisogni di cura delle famiglie e delle persone, si rende necessario 

superare l’attuale normativa per favorire l’accesso dei lavoratori migranti nel nostro 

Paese, promuovendo l’accoglienza e l’inclusione. 

5. Misure di welfare familiare 

Oltre alle azioni di contrasto al lavoro irregolare, è necessario valorizzare il lavoro 

domestico tra le misure a sostegno di disabilità, non autosufficienza e genitorialità. 

Per dare attuazione concreta alle priorità individuate dalle Parti Sociali si chiede al Governo 

di adottare: 

• una normativa che garantisca tutele economiche in caso di malattia e genitorialità al 

pari della generalità delle lavoratrici e dei lavoratori dipendenti degli altri settori privati; 

• agevolazioni fiscali per le famiglie che rispettano la contrattazione collettiva; 

• una riforma strutturale dei flussi migratori che assicuri ingressi stabili e adeguati alla 

domanda; 

• il consolidamento delle politiche di welfare familiare, integrando il settore domestico 

nelle strategie nazionali per natalità, invecchiamento e conciliazione vita-lavoro. 
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FIDALDO – Andrea Zini 

 

 

 
Un appello al Governo 

Il lavoro domestico non rappresenta un settore residuale, anzi è leva strategica per il Paese. 

Senza interventi concreti e coordinati, si rischia di lasciare milioni di lavoratrici/lavoratori 

e famiglie in condizioni di isolamento e fragilità. 

 

Questa piattaforma rappresenta la posizione unitaria e la volontà comune delle Parti Sociali 

del settore del lavoro domestico. È un documento di indirizzo politico e sindacale, che 

chiede al Governo di assumersi la responsabilità di riconoscere, valorizzare e sostenere un 

comparto determinante per la coesione sociale, l’occupazione femminile, l’inclusione e il 

futuro del Paese. 

Le Parti Sociali firmatarie esprimono la massima disponibilità al confronto con il Governo 

e le Istituzioni e chiedono di essere convocate per costruire una riforma organica del settore, 

capace di garantire diritti, equità fiscale, legalità e sostenibilità sociale. 

 

In attesa di un positivo e celere riscontro, si porgono cordiali saluti. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UILTuCS – Paolo Andreani 

 

FEDERCOLF – Rita De Blasis 

DOMINA – Lorenzo Gasparrini 
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